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SECRETARIA DE MANUTENÇÃO DA CIDADE

QUEM SOMOS

CONCEITO

Zelar pela manutenção dos próprios e equipamentos públicos da cidade, contribuindo para 
a qualidade de vida da população. 

MISSÃO

Manter São José dos Campos como referência nacional em limpeza urbana, organização e 
manutenção da cidade, respeitando o uso do dinheiro público e servindo à população.
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Projeto
045 – MANUTENÇÃO DAS ESTRADAS RURAIS

Descrição
Manutenção permanente das estradas rurais e ampla divulgação da programação.

Resultados
> 1.700 Km de nivelamento e cascalhamento
> 95 pontes e passarelas reformadas

Status atual
Projeto cumprido; processo em andamento. 

Projeto
082 – PROGRAMA ILUMINAR

Descrição
Reforçar a iluminação das ruas utlizando lâmpadas LEDs mais modernas e efcientes, 
oferecendo mais segurança aos munícipes.

Resultados
> 56.000 luminárias LED instaladas
> Investmento de R$ 42,7 milhões

Status atual
Projeto cumprido; processo em andamento.

Projeto
085 – MINHA PRAÇA DE VOLTA

Descrição
Nova urbanização, iluminação e resgate de praças para a população e do entorno.

Resultados
> 33 espaços revitalizados

Status atual
Projeto cumprido; processo em andamento.

PLANO DE GESTÃO 2017/2020
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Projeto
130 – MAIS PEVs

Descrição
Instalar novos Postos de Entrega Voluntária (PEVs) para resíduos de construção civil, 
recicláveis e grandes volumes.

Resultados
> 15 PEVs
> 3 ECO-PEVs (no Putm, São Francisco Xavier e Urbanova)
> Investmento de R$ 884 mil

Status atual
Projeto cumprido; processo em andamento.

Projeto
123 – BEM-VINDO A SÃO JOSÉ

Descrição
Arborização ao longo da Rodovia Presidente Dutra, priorizando locais onde houver moradias 
próximas. Estudo para viabilizar melhoria da arborização ao longo da rodovia.

Resultados
> ---

Status atual
Projeto descontnuado por decisão de Governo; decidido aguardar a conclusão das 
marginais da Rodovia Presidente Dutra.

PROJETOS COMPLEMENTARES AO PLANO DE GESTÃO

Projeto
149 – MODERNIZAR OS PARQUES INFANTIS

Descrição
Modernizar os parques infants das praças públicas com novos equipamentos.

Resultados
> 8 playgrounds substtuídos por novos equipamentos, troca de tanque de areia por grama 
sintétca e nova iluminação ornamental.

Status atual
Projeto cumprido; processo em andamento.
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Projeto
REFORMA DA PRAÇA DE SÃO FRANCISCO XAVIER

Descrição
Reformar a praça de São Francisco Xavier com a instalação de novo parque infantl.

Resultados
> Reforma geral do playground da Praça Cônego Antonio Manzi com troca dos brinquedos, 
implantação de grama sintétca e novo fechamento do entorno para maior segurança das 
crianças que utlizam o local.

Status atual
Projeto cumprido. 
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DESTAQUES DA SMC NA GESTÃO 2017/2020

PROGRAMA ILUMINAR

Mais segurança, economia de recursos e sustentabilidade.

> Mais de 56 mil luminárias de LED em 100% da área urbana do município e em 12 bairros 
rurais da região norte.

> Economia de R$ 5,1 milhões no consumo de energia (janeiro de 2019 a julho de 2020).

> Investmento de R$ 42,7 milhões.

> Implantação de iluminação ornamental em 37 locais. Total de 297 postes de alumínio e 
583 luminárias LED. Investmento: R$ 1,5 milhão.

PEVs E ECO-PEVs

Reduz descarte irregular de lixo e entulhos. O entulho da construção civil descartado nos 
PEVs é reciclado e utlizado na manutenção de estradas rurais e na fabricação de blocos, 
intertravados e outros materiais de concreto. Serviço gratuito à população com 
funcionamento diário.

> 15 PEVs no município, estendendo o serviço às regiões sudeste, oeste e norte.
Implantados 3 ECO-PEVs, no Santa Luzia/Putm (2018), São Francisco Xavier (2019) e 
Urbanova (2020).

> Nova gestão nos PEVs com ampliação do horário de funcionamento; redução de custo; 
sustentabilidade e melhoria da qualidade do serviço. 

> Investmento de R$ 884 mil.

PROGRAMA PURA

Programa de uso racional da água em parceria com a Sabesp.

> Adesão há 35 meses (setembro de 2020).

> Economia de R$ 7,737 milhões.
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TERCEIRIZAÇÃO DA FROTA

> Frota terceirizada, mediante locação de 43 utlitários Montana, 15 veículos de passeio 
Voyage e 4 veículos de passeio Onix para o Departamento de Concessionárias.

PROGRAMA 156

> 251.674 solicitações atendidas

> 364 tpos de serviços atendidos 

MINHA PRAÇA DE VOLTA

Mais qualidade de vida e segurança.

> 33 espaços revitalizados.

> Revitalização do Parque Santos Dumont com implantação de “brinquedões”.

> Revitalização do Parque da Cidade.

> Revitalização do parque infantl do distrito de São Francisco Xavier com troca dos 
brinquedos, implantação de grama sintétca e novo fechamento do entorno.

MANUTENÇÃO DE ESPAÇOS DE LAZER

Manutenção de praças, quadras esportvas, academias ao ar livre, playground, entre outros 
equipamentos de lazer, com mais de 2 mil serviços de manutenção executados.

> Reforma e pintura em 123 quadras esportvas e em 149 academias ao ar livre. 

NOSSA PRAÇA

Programa de estmulo à cidadania.

> 55 áreas adotadas por pessoas fsicas e jurídicas. 
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LIMPEZA PÚBLICA

São José dos Campos ocupa o 1º lugar no ranking das 10 maiores cidades de SP (Indsat). 
Avaliada pela população como o melhor serviço público. 

> Coleta de lixo comum em 100% do município. 

> Coleta seletva em 100% da área urbana da cidade, incluindo São Francisco Xavier.

> Programa específco para Grandes Geradores de Resíduos.

VARRIÇÃO

Serviço diário em áreas comerciais e 3 vezes por semana, bissemanal e semanal em outras 
áreas. Jornadas de varrição aos domingos e feriados.

CONSERVAÇÃO DE ESTRADAS RURAIS

Atua nos 725 Km de estradas rurais do município.
> 2.038 km de serviços de nivelamento e 808,5 km de cascalhamento em estradas de SJC e 
SFX.

> 95 reformas de pontes em São José dos Campos e São Francisco Xavier. 
 

> Investmento: R$ 8,3 milhões. 

> 43 reformas em passarelas e 1 nova passarela construída no Jardim Nova Detroit. 
Investmento de R$ 957mil.

TAPA-BURACO

Serviço classifcado em 1º lugar no Ranking Indsat. Realizado diariamente em todo o 
município.

> 82.379 buracos tapados. 

> 414.027,62 m² de vias recuperadas.

> Investmento de R$ 25,7 milhões.



15 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

ROÇADA

Trabalho diário e simultâneo em toda a cidade. São executados 8 ciclos de roçada por ano 
em áreas verdes, praças, vias públicas, estradas e margens de rios e córregos. Impacto 
positvo na saúde pública, na segurança dos moradores e na paisagem urbana.

> Total da área roçada: 214.923.953 m².

> Aumento, durante a Gestão, de 61,7 milhões m² para 86 milhões m² por ano.

> Aumento no investmento anual de R$ 6,8 milhões para R$ 10,2 milhões.

> Investmento de R$ 24,5 milhões.

ARBORIZAÇÃO E PODA

Atnge 170 mil árvores na cidade, sendo 80 mil em calçadas. 

> Mais de 20 mil mudas de árvores plantadas. 

> 688.544 podas realizadas

> 28 mil atendimentos a pedidos da Central 156

CONTROLE DE PRAGAS

Serviço diário de Fumacê no controle de pernilongos. Aplicação de larvicida biológico em 
cerca de 80 locais entre rios, córregos e valetas. Ajuda no combate à proliferação do 
mosquito Aedes aegypt, reforçando as ações de prevenção à dengue, zikae e chikungunya. 
O serviço também atende a pedidos de munícipes feitos pela Central 156.

> Desde 2017, foram atendidos 9,5 mil pedidos.

DRENAGEM E CONTENÇÃO DE EROSÃO

> Executados 17 serviços de contenção de erosão.

> Executados 39 serviços de drenagem.

> Substtuídas 6 pontes de madeira por aduelas de concreto. 

> Substtuídas 2 tubulações por aduelas de concreto. 

> Investmento: R$ 5,053 milhões.
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AÇÕES DE EMERGÊNCIA EM INTEMPÉRIES

Mutrão de recolhimento de galhos, troncos e árvores após quedas provocadas por 
temporais e ventanias. Equipes de sobreaviso todos os dias, inclusive em fns de semana e 
feriados.

Atua para liberar o tráfego nas vias, diminuir transtornos para a população, garantr a 
segurança dos munícipes, restabelecer o fornecimento de energia e de água. 

As ações são executadas com apoio entre secretarias, com a Defesa Civil, Corpo de 
Bombeiros e concessionárias de serviços públicos (água, energia e telefonia).

LAZER & QUALIDADE DE VIDA

> Executado projeto paisagístco e contemplatvo do Arco da Inovação, com construção de 
deck e paisagismo no entorno.

> Revitalização do deck da avenida Anchieta e da orla do Banhado.

> Reforma da Praça Ulysses Guimarães e de vielas do Jardim Aquárius.

> Investmento: R$ 4,9 milhões.
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SMC NO PLANO DE GESTÃO 2021/2024
SMC

> Minha Praça de Volta: ampliar a recuperação das praças da cidade.
> Ampliar a instalação de lixeiras na zona rural.
> Prosseguir a manutenção e as melhorias nas estradas rurais.
> Manter e ampliar a iluminação de LED em toda a cidade e zona rural.
> Implantar a iluminação de LED em pistas de caminhadas e ciclovias, como a da Via Norte.
> Implantar nova iluminação nos viadutos da cidade.
> Equipar praças e parques com borrifadores para refrescar as pessoas.
> Iniciar a modernização dos parques infants com novos brinquedos e grama sintétca.

SMC COM PARCERIAS

> Concluir o levantamento do patrimônio arbóreo da cidade com identfcação eletrônica na 
placa das árvores. Com Seurbs.
> Implantar um novo sistema de lixeiras subterrâneas para coleta em pontos de grande 
concentração de resíduos. Com Urbam.
> Estudar a implantação de caminhões elétricos para a coleta do lixo. Com Urbam. 
> Implantar sinalização de quilometragem nas estradas rurais, facilitando o acesso dos 
serviços públicos – como ambulância, polícias, guarda municipal – e dos moradores. Com 
Semob.
> Implantar novos pontos de entrega voluntária – ECO PEVs – para a entrega de restos de 
entulhos da construção civil e recicláveis. Com Seurbs. (No Plano de Gestão: Planejamento, 
Urbanismo e Obras).

> Estmular a entrega de material reciclável nos ECO PEVs oferecendo a troca por créditos 
para pagamento de contas de celular, luz e água. Com Seurbs. (No Plano de Gestão: 
Planejamento, Urbanismo e Obras)
> Ciclovia da Via Norte: iluminar toda a ciclovia para oferecer mais segurança aos ciclistas. 
Com Semob / Seurbs / SEQV.
> Reformar campos de futebol e quadras esportvas em locais abertos.
> Acessibilidade e iluminação em todas as passarelas de madeira da cidade.
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PROPOSTAS DA SMC PARA A GESTÃO 2021/2024
MELHORIAS NO PROCESSO DE GESTÃO DA SMC

> Implantar sistema de gestão integrada para gerenciamento de custos da SMC. Implantar 
tablets nas Regionais para acompanhamento dos serviços e criar emissão de O.S. para as 
Regionais, nas quais os custos serão inseridos.

> Fornecimento de água e caminhão-pipa para NUIs (Núcleos Urbanos Informais).

> Fornecimento de serviço de limpa-fossa para NUIs (Núcleos Urbanos Informais).

> Uso de equipamento mecânico para pintura de guias.

> Capina química nas estradas rurais para melhor conservação, reduzindo o custo 
hora/homem.

> Reformar e ampliar a nova Regional Centro, na Avenida Mário Covas.

> Reformar e ampliar a Regional Sudeste.

> Criar novo espaço da Divisão de Manutenção Geral da SMC (Espaço Trunkl).

> Locação de caminhonete 4 x 4 para estradas não pavimentadas.

> Implantar sistema de irrigação nas praças e jardins para melhorar os cuidados de 
jardinagem eliminando o custo hora/homem fxo no local e reduzindo o custo com irrigação 
mecânica.

> Usar equipamento com novas técnicas para nivelamento de pv (poço de visita) nas vias.

> Realizar drenagem em trechos crítcos das áreas rurais em estradas não pavimentadas 
através do Ponto Rural, buscando apoio dos governos estadual e federal e também da 
iniciatva privada.

> Implantar na FAC (Fábrica de Artefatos de Cimento) a produção de bloco intertravado e de 
outros artefatos com material de RCC (Resíduos da
Construção Civil) e RCD (Resíduos de Construção e Demolição).

> Realizar de forma mais efciente a gestão das contas de água e energia elétrica dos 
próprios públicos municipais, evitando consumo excessivo.

> Substtuir equipamentos de informátca obsoletos.
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> Implantar o Sistema de Telegestão na IP (Iluminação Pública), considerando que as nossas 
luminárias já estão compatveis para receber o softare. A iniciatva pode trazer economia 
de até 20% na fatura de IP.

> Contar com a presença de fscal de posturas, com acesso ao SIRF, para atuar junto às 
empresas Compartlhadas/EDP/Comgás/Sabesp/etc.

> Concluir a reforma do Departamento de Concessionárias com um novo layout.

> Contratar seis funcionários do Ipplan alocados no DGPLAN para efetuar todo o 
acompanhamento dos pedidos de 156, Indicações e Ofcios que pertencem à SMC (todas as 
Regionais), com o objetvo de obter melhor qualidade e controle das informações.

> Implantar assinatura eletrônica nas respostas dos Ofcios.

> Efetuar controle de frota através de rastreamento.

> Destoca + Recomposição – retomar o projeto de destocamento + recomposição de passeio 
público, terceirizando o serviço.

> Criar equipe própria – ou contratar empresa – para a execução de serviços de 
recomposição de guias e sarjetas.

> Ampliar a mão de obra para serviços de jardinagem.

> Locar mais dois caminhões cestos para executar serviços de poda nas regiões Centro, Sul I 
e Satélite.

> Capacitar pessoal para atuar em diversos serviços, em áreas rurais e urbanas, 
considerando o número de funcionários que se aposentam.

> Adquirir mais equipamentos para destoca na SMC, visando eliminar o passivo existente.

MELHORIAS DA SMC PARA A CIDADE

> Revitalizar os canteiros centrais (principais corredores).

> Revitalizar as áreas de taludes ao longo da Avenida Senador Teotônio Vilela, na região 
central.

> Implantar teleférico no distrito de São Francisco Xavier.

> Realizar projetos de iluminação das praças e áreas verdes com o objetvo de substtuir as 
luminárias para LED, substtuindo e alterando a altura dos postes.
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> Dar contnuidade às ações e reuniões com as empresas Compartlhadas junto à EDP, 
exigindo a “limpeza das fações” e, se possível, contratar ou buscar parceria com a EDP para 
retrar as fações “mortas”. Temos aproximadamente 300.000 metros de fos pertencentes à 
Prefeitura.

> Buscar uma parceria objetva com a Sabesp com o foco de eliminar o despejo de esgoto 
nas redes de águas pluviais, principalmente na área central da cidade.

> Reformar campos de futebol e quadras esportvas em locais abertos.

> Acessibilidade e iluminação em todas as passarelas de madeira da cidade.

CONTRIBUIÇÕES PARA A INOVAÇÃO

> Implantar suportes para bicicletas nos ônibus públicos urbanos. 

>  Implantar labirinto verde no Parque da Cidade. 

> Implantar paredes verdes nos muros da Avenida Florestan Fernandes, no Anel Viário. 

> Implantar deck contemplatvo na Via Cambuí.

> Instalar chafariz nos lagos do Parque Interlagos, Pousada do Vale, Parque da 
Cidade e Santa Júlia. 

> Implantar Portal da Cidade na SP-50, Rodovia dos Tamoios e Distrito de Eugênio de Melo. 

> Instalar bebedouros compartlhados em parques e praças públicos. 

> Implantar sistema de irrigação nas praças e jardins. 

> Estmular a implantação de teleférico e roda-gigante com vista panorâmica para a orla do 
Banhado.

São José dos Campos, 30 de novembro de 2020.
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5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

69 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

70 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

71 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

72 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

73 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

74 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

75 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

76 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

77 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

78 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

79 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

80 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

81 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

82 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

83 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

RELATÓRIO 
FOTOGRÁFICO 

SMC / 2020
*ATÉ 25/11/2020



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

84 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

85 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

86 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

87 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

88 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

89 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

90 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

91 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

92 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

93 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

94 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

95 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

96 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

97 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

98 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

99 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

100 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

101 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

102 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

103 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

104 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

105 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

PROJEÇÕES E 
CRONOGRAMAS PARA 

2021



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

106 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

CONTRATOS COM PRAZO A SER ENCERRADO
Objeto Contratada Nº do 

contrato
Unidade Valor 

unitário
(R$)

Valor total 
anual
(R$)

Vencimento Obs.

Prestação de 
serviços de 

iluminação cênica 
e de destaque em 

logradouros 
públicos no 

município de São 
José dos Campos

URBAM 171/2020 mês  28.500,00 342.000,00 1/4/2021 Em fase para 
iniciar um novo 

contrato, 
excluindo 

exigência para 
Urbam de dar  
garanta dos 

equipamentos por 
escrito por 
60meses

R$342.000,00



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

107 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

GESTÃO DA CENTRAL 156 
Gestão de protocolos feitos pelos munícipes:
A gestão começa pelo mapeamento feito pelo Ipplan (Insttuto de Pesquisa e Planejamento) 
junto com a SMC, onde foi designado qual regional/setor é responsável por cada serviço 
solicitado. Feito o mapeamento, toda vez que é aberto um protocolo do 156 o sistema 
direciona automatcamente o protocolo para a regional/setor responsável.
Chegando os protocolos registrados na regional/setor responsável, existem funcionários 
denominados RSOs, que são os responsáveis pelo andamento dos protocolos. 
- É feita a impressão de cada protocolo e o encaminhamento para o supervisor responsável 
pela equipe de trabalho;
- o supervisor usa a folha do 156 para ter as informações do serviço;
- após a vistoria e execução, o supervisor anota na impressão do protocolo o serviço 
executado e devolve a folha para o RSO, que dá baixa no sistema 156.
Assim que a baixa for dada, o protocolo sai da caixa desta regional/setor.
Gestão de ofcios/indicações e requerimentos
Os ofcios/indicações e requerimentos são entregues pelos assessores dos vereadores ao 
setor Núcleo 156. Os mesmos chegam em duas vias e são protocolados com data de 
recebimento e nome de quem recebeu o documento. 
Uma via é devolvida ao assessor e a outra vai servir para o encaminhamento dentro da 
Secretaria, da seguinte forma:
- São cadastrados em um caderno de entrada de documentos, onde consta o nome do 
vereador e a data;
- depois, são cadastrados no sistema GED e no sistema 156 ;
- quando são cadastrados no 156 o RSO já dá baixa nos protocolos com a resposta que 
segue:
A Secretaria de Manutenção da Cidade informa que a presente demanda foi encaminhada 
para o setor responsável para a devida avaliação.
- assim, os documentos não fcam em aberto nas caixas dos setores, pois os setores 
recebem o próprio documento ofcial com o despacho do diretor.
A gestão sobre as solicitações do 156 é realizada pelo DGPLAN através de planilhas 
dinâmicas, onde é possível a verifcação por assunto, por endereço etc. As planilhas são 
encaminhadas para as diretorias correspondentes e para o secretário da pasta.



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

108 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

DEMANDA REPRIMIDA DA CENTRAL 156



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

109 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

DEMANDA REPRIMIDA DA CENTRAL 156



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

110 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

DEMANDA REPRIMIDA DA CENTRAL 156



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

111 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

Assunto Subdivisão AAAV ASP ATI DCON DGPLAN DO
 SMC DPAV

DPD
 SMC

DSR 
DIR

ENG 
SMC FAC Total 

Geral

ACADEMIA AO AR LIVRE 4 31 35
MANUTENÇÃO 4 4
SERRALHERIA / PINTURA 31 31

ALAMBRADO 8 8
IMPLANTAÇÃO 6 6
MANUTENÇÃO 2 2

ÁRVORE 185 185
DESTOCAMENTO 2 2
PLANTIO 178 178
SUPRESSÃO 2 2
VISTORIA DE EMERGÊNCIA 3 3

AVALIAÇÃO DGPLAN 1 1
OUTROS 1 1

AVALIAÇÃO DSR 237 237
EMPOÇAMENTO - SARJETA 17 17
OUTROS 215 215
PASSEIO - IMPLANTAÇÃO 5 5

AVALIAÇÃO ENGENHARIA 14 14
SMC 14 14

COMGÁS 1 1
ABASTECIMENTO - IMPLANTAÇÃO / MODIFICAÇÃO 1 1

CONCESSIONÁRIAS 7 7
OBRAS EM VIAS PÚBLICAS - FIAÇÃO 4 4
TERRENOS DE TORRES DE TRANSMISSÃO DE ENERGIA 3 3

DRENAGEM 46 46
CANALETAS - IMPLANTAÇÃO 6 6
SARJETÃO - IMPLANTAÇÃO 40 40

ENERGIA ELÉTRICA 164 164
ILUMINAÇÃO ORNAMENTAL - IMPLANTAÇÃO 137 137
ILUMINAÇÃO PÚBLICA - IMPLANTAÇÃO 2 2
ILUMINAÇÃO PÚBLICA - MANUTENÇÃO 3 3
ILUMINAÇÃO PÚBLICA - MANUTENÇÃO EM POSTES E CALÇADAS 7 7
ILUMINAÇÃO PÚBLICA - PODA DE GALHOS EM FIAÇÃO 10 10
ILUMINAÇÃO PÚBLICA - PODA DE GALHOS EM LÂMPADA 2 2
ILUMINAÇÃO PÚBLICA - REDE CONCESSIONÁRIA ROMPIDA 3 3

ESPAÇO CRIANÇA 1 1
IMPLANTAÇÃO 1 1

ESTRADAS - RODOVIAS 1 1
RODOVIAS - FEDERAIS E ESTADUAIS 1 1

FAUNA SINANTRÓPICA 210 210
DESINSETIZAÇÃO 1 1
DESINSETIZAÇÃO - ÁRVORE / INSETOS NOCIVOS 23 23
DESINSETIZAÇÃO - BARATAS 21 21
DESINSETIZAÇÃO - FORMIGAS 15 15
DESINSETIZAÇÃO - PERNILONGO 2 2
DESRATIZAÇÃO 147 147
REMOÇÃO - ABELHAS OU MARIMBONDOS 1 1

FOSSAS SÉPTICAS 215 215
CAPTAÇÃO 215 215

GUIAS 2 2
IMPLANTAÇÃO 2 2

LIMPEZA 3 3
IMPLANTAR/CRIAR PLANO DE VARRIÇÃO 3 3

LIXEIRAS 1 1
PEQUENO PORTE 1 1

OUTROS 11 11
SMC 11 11

PASSARELAS 2 2
METÁLICAS (MANUTENÇÃO) 2 2

PASSEIO 2 2
CONSTRUÇÃO 2 2

PLAYGROUND 23 1 24
SERRALHERIA / PINTURA 23 23
TROCA DE AREIA 1 1

PRAÇAS 3 134 5 142
BANCOS - MANUTENÇÃO 62 62
CALÇADA - IMPLANTAÇÃO 1 1
MANUTENÇÃO - HIDRÁULICA 14 14
MANUTENÇÃO - PLAYGROUND / SERRALHERIA 45 45

PENDENTES DE 2019 ATÉ 24 DE NOVEMBRO DE 2020 / DEPARTAMENTOS SMC 1



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

114 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

PENDENTES DE 2019 ATÉ 24 DE NOVEMBRO DE 2020 / DEPARTAMENTOS SMC 2

PRAÇAS PINTURA 9 9
PLANTAS ORNAMENTAIS 3 3
PLAYGROUND - IMPLANTAÇÃO 4 4
QUIOSQUE - MANUTENÇÃO 4 4

PRÉDIOS PÚBLICOS 5 5
CARPINTARIA 3 3
ELÉTRICA 2 2

QUADRA ISOLADA 184 184
ELÉTRICA 16 16
ILUMINAÇÃO E REFLETORES 61 61
MANUTENÇÃO - QUADRA ISOLADA 78 78
SERRALHERIA / PINTURA 23 23
TROCA DE PISO 6 6

QUIOSQUE 2 2
MANUTENÇÃO 2 2

SANEAMENTO BÁSICO 19 19
ÁGUA E ESGOTO - DEFEITO / VAZAMENTO 3 3
ESGOTO - IMPLANTAÇÃO / MODIFICAÇÃO 2 2
OBRAS EM VIAS PÚBLICAS 14 14

SINALIZAÇÃO VERTICAL 1 1
GRADES SOBRE VIADUTOS 1 1

TELEFONIA 9 9
FIXA - FIO SOLTO / CABO ROMPIDO 9 9

TRAMITAÇÃO SMC 5 5
OBRAS DE SANEAMENTO 5 5

TV A CABO/INTERNET 4 4
FIO SOLTO / CABO ROMPIDO 4 4

VIA PAVIMENTADA 17 17
TAPA BURACO 17 17

VIADUTO 2 2
GRADES 2 2

VIELA 1 1
PLANTAS ORNAMENTAIS 1 1

Total Geral 399 366 31 205 1 215 17 5 307 14 1 1561

Assunto Subdivisão AAAV ASP ATI DCON DGPLAN DO
 SMC DPAV

DPD
 SMC

DSR 
DIR

ENG 
SMC FAC Total 

Geral

AS DEZ MAIORES DEMANDAS DA SMC



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

112 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

ÁGUA POTÁVEL 7 6 13
ABASTECIMENTO 7 6 13

7 6 13
ALAMBRADO 1 1 2

MANUTENÇÃO 1 1 2
1 1 2

ÁREA DE PRESERVAÇÃO 
PERMANENTE 2 2 1 4 1 10

CAPINA / ROÇADA 2 2 1 4 1 10
2 2 1 4 1 10

ÁRVORE 1875 543 818 468 1132 347 22 73 40 5321
CORTE DE RAIZ 676 154 475 256 479 225 12 12 13 2304

676 154 475 256 479 225 12 12 13 2304
LIMPEZA APÓS PODA 1 2 3 3 9

1 2 3 3 9
PODA 1106 365 328 188 609 107 10 59 27 2800

1106 365 328 188 609 107 10 59 27 2800
QUEDA 1 5 1 3 1 11

1 5 1 3 1 11
QUEDA DE GALHOS 5 8 2 2 17

5 8 2 2 17
REQUADRO DE CALÇADA 86 9 9 18 42 14 2 180

86 9 9 18 42 14 2 180
CICLOVIA 2 1 7 1 2 13

MANUTENÇÃO DA PISTA 2 1 7 1 2 13
2 1 7 1 2 13

DRENAGEM 360 114 167 187 42 92 17 20 5 1004
BOCA DE LOBO - GRELHA 29 6 8 13 6 4 1 67

29 6 8 13 6 4 1 67
BOCA DE LOBO - LIMPEZA 75 36 54 28 7 32 11 2 4 249

75 36 54 28 7 32 11 2 4 249
BOCA DE LOBO - TAMPA 42 4 3 14 3 2 2 70

42 4 3 14 3 2 2 70
CANALETAS - MANUTENÇÃO 11 1 8 42 1 1 2 66

11 1 8 42 1 1 2 66
DRENO 11 3 5 14 2 35

11 3 5 14 2 35
EMPOÇAMENTO - SARJETA 150 45 72 34 16 47 3 11 1 379

150 45 72 34 16 47 3 11 1 379
IMPLANTAÇÃO - TUBOS 2 7 9

2 7 9
LIMPEZA - GALERIA DE ÁGUAS PLUVIAIS 4 2 2 15 2 3 1 29

4 2 2 15 2 3 1 29
POÇO DE VISITA - MANUTENÇÃO 31 13 3 3 2 1 3 56

31 13 3 3 2 1 3 56
SARJETÃO - MANUTENÇÃO 7 4 9 5 3 2 1 31

7 4 9 5 3 2 1 31
TUBOS - MANUTENÇÃO 1 12 13

1 12 13
FUNDO DE VALE 3 3 6

CAPINA DAS MARGENS DE CÓRREGOS 3 3 6
3 3 6

GUIAS 39 8 10 5 1 1 64
MANUTENÇÃO 19 6 7 3 1 36

19 6 7 3 1 36
PINTURA 20 2 3 2 1 28

20 2 3 2 1 28
LIMPEZA 6 8 3 14 2 2 1 36

COLETA NO GRAMADO 4 6 1 3 1 15
4 6 1 3 1 15

RASPAGEM 2 2 2 11 2 1 1 21
2 2 2 11 2 1 1 21

LIXEIRAS 2 41 45
LIXEIRAS EM ÁREAS RURAIS 2 41 45

2 41 45
LOGRADOUROS 
PÚBLICOS 43 50 17 139 1 14 2 11 277

CAPINA / ROÇADA 11 16 2 74 1 2 8 114
11 16 2 74 1 2 8 114

ENTULHO ÁREA PÚBLICA 27 21 13 55 1 9 3 129
27 21 13 55 1 9 3 129

PLACA PROIBIDO ENTULHO/PROIBIDO LIXO 5 13 2 10 4 34

Assunto Subdivisão REG C REG LI REG L II REG N REG S REG S II SUDESTE REG ST SPEM Total Geral

PENDENTES DE 2019 ATÉ 24 DE NOVEMBRO DE 2020 / REGIONAIS 1



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

113 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

PENDENTES DE 2019 ATÉ 24 DE NOVEMBRO DE 2020 / REGIONAIS 2



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

115 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

Assunto Subdivisão
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ÁRVORE 1875 543 818 468 1132 347 22 73 40 3 5321
PODA 1106 365 328 188 609 107 10 59 27 1 2800
CORTE DE RAIZ 676 154 475 256 479 225 12 12 13 2 2304

DRENAGEM 360 114 167 187 42 92 17 20 5 1004
PASSEIO 193 69 105 37 86 42 2 12 3 549

RECOMPOSIÇÃO 193 69 105 37 86 42 2 12 3 549
EMPOÇAMENTO - 
SARJETA

150 45 72 34 16 47 3 11 1 379

LOGRADOUROS 
PÚBLICOS

43 50 17 139 1 14 2 11 277

BOCA DE LOBO - 
LIMPEZA

75 36 54 28 7 32 11 2 4 249

VIA 
PAVIMENTADA

79 16 33 32 9 14 3 14 3 203

AFUNDAMENTO 79 16 33 32 9 14 3 14 3 203
VIA NÃO 
PAVIMENTADA

16 156 7 2 181

MANUTENÇÃO 16 156 7 2 181

REQUADRO DE CALÇADA
86 9 9 18 42 14 2 180

ENTULHO ÁREA PÚBLICA
27 21 13 55 1 9 3 129

PRAÇAS 26 24 25 16 15 7 5 3 1 122
CAPINA / ROÇADA 11 16 2 74 1 2 8 114
MANUTENÇÃO - 
CALÇADA

17 7 18 6 10 6 4 2 1 71

BOCA DE LOBO - TAMPA
42 4 3 14 3 2 2 70

BOCA DE LOBO - GRELHA
29 6 8 13 6 4 1 67

CANALETAS - 
MANUTENÇÃO

11 1 8 42 1 1 2 66

GUIAS 39 8 10 5 1 1 64
POÇO DE VISITA - 
MANUTENÇÃO

31 13 3 3 2 1 3 56

LIXEIRAS 2 41 2 45
LIXEIRAS EM ÁREAS 
RURAIS

2 41 2 45

LIMPEZA 6 8 3 14 2 2 1 36
MANUTENÇÃO 19 6 7 3 1 36
DRENO 11 3 5 14 2 35
PLACA PROIBIDO 
ENTULHO/PROIBIDO 
LIXO

5 13 2 10 4 34

5 13 2 10 4 34
SARJETÃO - 
MANUTENÇÃO

7 4 9 5 3 2 1 31

7 4 9 5 3 2 1 31
LIMPEZA - GALERIA DE 
ÁGUAS PLUVIAIS

4 2 2 15 2 3 1 29

ASSUNTOS MAIS SOLICITADOS



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

116 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

PROGRAMA MINHA PRAÇA DE VOLTA

Na implantação do Programa Minha Praça de Volta foram defnidas 33 praças para 
revitalização. Todas foram executadas. 
A contnuidade do programa prevê mais 50 praças a serem revitalizadas no período 
2021/2024.

Praças urbanizadas

A cidade possui 384 praças urbanizadas. Independentemente do Minha Praça de Volta, 
todas elas recebem manutenção com os seguintes serviços:
- corte de grama;
- despraguejamento,
- limpeza;
- varrição;
- serviços de alvenaria, pintura, iluminação, paisagismo, troca e manutenção de bancos, 
entre outros.

PROGRAMA ILUMINAR

STATUS EM 26 DE NOVEMBRO DE 2020

- 100% de substtuição por lâmpadas de LED nas vias urbanas abertas do município.
- Restando substtuição em nove loteamentos fechados. (Previsão de término até o fnal de 
dezembro.)
- Restando substtuição de cerca de 1.500 luminárias na área rural. (Previsão de término até 
o fnal de dezembro.)

PRÓPRIOS PÚBLICOS QUE JÁ RECEBERAM ILUMINAÇÃO DE LED

- Secretaria de Manutenção da Cidade (sede)
- Regional Centro / SMC
- Regional Leste I / SMC
- Regional Leste II / SMC
- Regional Sudeste / SMC
- Regional Norte / SMC
- Regional Sul I / SMC
- Regional Sul II / SMC
- Subprefeitura de Eugênio de Melo
- Subprefeitura de São Francisco Xavier
- Horto Florestal
- Parque da Cidade
- DMVE (Departamento de Manutenção de Veículos e Equipamentos) / SMC
- Cartórios eleitorais
- Procon



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

117 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

- Raia de malha / Jardim Satélite
- Raia de malha / Jardim Paulista
- Raia de malha / Santa Inês I
- Raia de malha / Vila São Geraldo
- PEV Residencial Gazzo
- PEV Campo dos Alemães
- Almoxarifado Central
- Vestário do campo do Altos da Vila Paiva
- Vestário do campo do Jardim Santa Inês II
- Vestário do campo do bairro Vista Verde
- Centro Poliesportvo Campo dos Alemães
- Parque Santos Dumont
- Base de abastecimento de água da Avenida Teotônio Vilela
- Serralheria e carpintaria / Espaço Trunkl / SMC

PROGRAMAÇÃO PARA 2021

Substtuição da Iluminação Ornamental por lâmpadas de LED em cerca de 800 locais, entre 
praças, áreas verdes, ATIs e viadutos.

Segue lista com os 21 locais mais movimentados, onde há previsão de licitação no início de 
2021.



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

118 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

119 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

Objeto Contratada Nº do 
contrato

Unidade Valor 
unitário

(R$)

Valor total 
anual (R$)

Vencimento Obs.

Prestação de 
serviços de 
iluminação 
cênica e de 

destaque em 
logradouros 
públicos no 

município de 
São José dos 

Campos

URBAM 171/2020 mês 28.500,00 342.000,00 1/4/2021 Em fase para 
iniciar um 

novo 
contrato, 
excluindo 

exigência para 
Urbam de dar 
 garanta dos 

equipamentos 
por escrito 

por 60meses

342.000,00

IMÓVEIS LOCADOS PELA SMC



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

120 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

CONTRATOS DE LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS (VEÍCULOS)



RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

CONTRATOS DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE121 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

122 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO DA SMC

SOLICITAÇÕES / ATENDIMENTOS EM 2017
Solicitações 80.641
Concluídas 45.316
Não concluídas 1.332

Em razão de novos formatos nos contratos, as 35.325 solicitações pendentes em 2017 foram 
classifcadas como “realizadas” e inseridas em programação futura.

SOLICITAÇÕES / ATENDIMENTOS EM 2018
Solicitações 70.158
Concluídas 32.578
Não concluídas 505

Em razão de novos formatos nos contratos, as 32.578 solicitações pendentes em 2018 foram 
classifcadas como “realizadas” e inseridas em programação futura.

SOLICITAÇÕES / ATENDIMENTOS EM 2019
Solicitações 69.911
Concluídas 68.159
Não concluídas 1.742 (2,49%)



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

123 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

SOLICITAÇÕES / ATENDIMENTOS EM 2020
Solicitações 58.416
Concluídas 48.340
Não concluídas 8.549 (14,48%)
Aguardando IPPLAN* 1.617
*Solicitações aguardando resposta do IPPLAN para o munícipe.



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

124 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

QUADRAS ESPORTIVAS E PISTAS DE SKATE

A cidade possui atualmente 118 quadras de cimento, 24 de areia e 7 de society em áreas 
públicas. A situação das quadras divide-se entre razoável e boa. A demanda de solicitações 
de manutenção está atendida.
O planejamento para 2021 prevê a montagem de um cronograma por região da cidade, 
realizando manutenções preventvas e melhorias estruturais visando melhorar a qualidade 
dos serviços e a diminuição das manutenções.
Ao mesmo tempo será mantda uma equipe para a execução de serviços pontuais e 
emergenciais, conforme demandas da Central 156, ofcios e indicações e vistorias feitas pela 
ASP (Assessoria de Serviços Públicos).
Será dada a atenção especial aos alambrados, por questões estétcas, funcionais e por 
oferecerem certo risco aos usuários.



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE125 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024
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5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

126 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

GRAMA SINTÉTICA

1 – Rua 32 / D. Pedro II
2 – Praça Luiz de Camões / Jardim do Céu
3 – Rua André Loureiro Loubet / Jardim Nova Detroit
4 – Rua Chico Buquira / Galo Branco
5 – Rua José Venâncio de Paiva / Residencial Righi
6 – Estação Ferroviária / Eugênio de Melo
7 – Rua Sete de Setembro / Eugênio de Melo
8 – Praça Bahia de São Salvador / Vale Do Sol
9 – Rua Antonio José Matos Lima / Residencial União
10 – Rua Francisco Silvério / Jardim Imperial
11 – Praça Francisco A. dos Santos / Jardim Topázio
12 – Rua Porto Real / Chácaras Araújo
13 – Praça Hélio Dias / Santa Rita
14 – Praça Diamante / São José
15 – Praça Tertuliano Moraes Delfm / Jardim Maringá
16 – Avenida Domingos Maldonado Campoy / Residencial Flamboyant
17 – Praça José Ferreira da Silva Filho / Nova Michigan
18 – Praça Marte / Jardim da Granja
19 – Rua Airto Pelógia / Galo Branco
20 – Praça Nossa Senhora da Conceição / Eugênio de Melo
21 – Rua Passo Fundo / Vila Monterrey
22 – Rua Joaquim Figueira de Andrade / Jardim Copacabana
23 – Rua João Gomes da Silva / Jardim São José II
24 – Rua Siqueira Campos / Centro
25 – Rua Miguel Eras / Vila Rossi
26 – Praça Cecilia L. Tamanhão / Residencial Ribeira
27 – Rua Clementno Simões / Galo Branco 

Valores

Valor médio para implantação de playground, concreto e grama sintétca

- Material + mão de obra x 27 unidades R$      76.564,52
- Total R$ 2.067.242,04

Resumo de custo de material e mão de obra

- Material (aprox. 39,93%) R$    825.449,74 
- Mão de obra – Urbam (aprox. 60,07%) R$ 1.241.792,30

Obs.: Valores referentes a playground padrão de aproximadamente 220 m² com 6 (seis) 
brinquedos.



5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

5 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

127 SMC SECRETARIA DE
MANUTENÇÃO
DA CIDADE

RELATÓRIO DE TRANSIÇÃO
PLANO DE GESTÃO 2021 / 2024

PLAYGROUNDS COM GRAMA SINTÉTICA
E PISO DE CONCRETO SUBSTITUÍDOS EM 2020

IMPLANTADA GRAMA SINTÉTICA 

1 – Rua das Pitangas / Frei Galvão
2 – Rua das Amoras / Frei Galvão
3 – Praça Assis Chateaubriand / Vila Tesouro
4 – Praça Herbert de Souza / Jardim Morumbi
5 – Praça Irmã Dulce / Jardim Morumbi
6 – Rua Itapeva / Bosque dos Eucaliptos
7 – Praça Marilene B. da Silva / Jardim Santa Inês II
8 – 4ª Travessa Mato Dentro / Bom Retro
9 – Rua Silva Ap. da Silva / Jardim Mariana I

IMPLANTADO PISO DE CONCRETO, GRAMA SINTÉTICA E PLAYGROUND

10 – Rua Antonio Aleixo / Jardim Satélite
11 – Praça Cônego Luiz Gonzaga Alves Cavalheiro (matriz de Santana) / Santana
12 – Praça Hildete Boaventura do Nascimento / Jardim Morumbi
13 – Praça Residencial Deville
14 – Praça São Francisco Xavier
15 – Praça Vila São Bento

IMPLANTAR GRAMA SINTÉTICA* 

16 – Praça Sebastão Claudino de Brito / Jardim Nova Flórida

*Já contratado, ainda não implantado.
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CRONOGRAMA DE MANUTENÇÃO DE ESTRADAS NÃO PAVIMENTADAS

O programa de manutenção da malha de 725 km de estradas não pavimentadas  no 
município é realizado permanentemente pela SMC.

MANUTENÇÃO DIÁRIA

- Todos os grandes corredores das estradas não pavimentadas do município recebem 
manutenção diária.

PERÍODO DE SECA

No período sazonal de seca – de abril a outubro – é realizada manutenção preventva nas 
estradas não pavimentadas. A manutenção engloba os seguintes serviços:
- Nivelamento;
- Cascalhamento;
- Cortes de água;
- Serviços de drenagem preventva e corretva, manual e mecânica;
- Compactação;
- Roçada nas laterais;

PERÍODO DE CHUVAS

No período sazonal de chuvas – de novembro a março – além da realização de serviços 
preventvos, aumenta a demanda por serviços corretvos e atendimentos emergenciais.

PRIORIDADES PARA 2021

- Manter em bom estado os principais corredores de transporte coletvo, escolar e de 
escoamento de produção rural.

- Maior atenção aos trechos de aclives/declives acentuados.
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EQUIPAMENTOS DA SMC / POR SETOR
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